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PENGARUH MEDIA SOSIAL TIKTOK DAN INSTAGRAM TERHDAP
GAYA KOMUNIKASI GENERASI-Z DI SMA NEGERI 19 KOTA
BANDUNG

Anzia Tirta Maliha, 2026, M Hanif Fatahillah Iskandar, M.l.Kom, Fakultas limu

Komunikasi, Universitas Sali Al-Aitaam.
ABSTRAK

Penelitian Penelitian ini dilatarbelakangi oleh tingginya penggunaan media sosial
TikTok dan Instagram di kalangan Generasi-Z yang telah menjadi bagian penting
dalam kehidupan sehari-hari, baik sebagai media hiburan, informasi, maupun
interaksi sosial. Intensitas penggunaan media sosial yang tinggi diduga dapat
memengaruhi gaya komunikasi Generasi-Z dalam kehidupan sehari-hari. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh media sosial TikTok dan Instagram
terhadap gaya komunikasi Generasi-Z pada anggota Ekskul Kabaret Potret SMA
Negeri 19 Kota Bandung. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Stimulus—Response Theory (S-R). Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif
dengan pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
penyebaran kuesioner kepada 110 responden menggunakan skala Likert. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa secara parsial kualitas informasi memiliki
hubungan sedang namun tidak berpengaruh signifikan, daya tarik visual memiliki
hubungan sedang dan berpengaruh signifikan, serta intensitas paparan memiliki
hubungan rendah dan tidak berpengaruh signifikan terhadap gaya komunikasi
Generasi-Z. Secara simultan, media sosial TikTok dan Instagram berpengaruh
signifikan terhadap gaya komunikasi Generasi-Z dengan nilai signifikansi 0,000
dan kontribusi sebesar 30%. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa media sosial
memiliki peran dalam membentuk gaya komunikasi Generasi-Z, terutama melalui
daya tarik visual sebagai faktor yang paling dominan dalam memengaruhi gaya
komunikasi remaja di era digital.

Kata Kunci: Media Sosial, TikTok, Instagram, Gaya Komunikasi, Generasi-Z.
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LMEDIA ON THE COMMUNICATION STYLE OF
GENERATION-Z AT SMA NEGERI 19 BANDUNG CITY

Anzia Tirta Maliha, 2026, M Hanif Fatahillah Iskandar, M.l.Kom, Fakultas limu

Komunikasi, Universitas Sali Al-Aitaam.

ABSTRACT

This research is motivated by the high use of TikTok and Instagram among Generation-Z,
which has become an important part of their daily lives as a medium of entertainment,
information, and social interaction. The high intensity of social media usage is suspected
to influence Generation-Z’s communication style in daily life. This study aims to determine
the influence of TikTok and Instagram on Generation-Z communication style among
members of Kabaret Potret Extracurricular at SMA Negeri 19 Bandung. The theory used
in this research is Stimulus—Response Theory (S-R). This research uses a quantitative
method with a descriptive approach. Data collection was carried out through questionnaires
distributed to 110 respondents using a Likert scale. The results showed that partially,
information quality had a moderate relationship but no significant effect, visual
attractiveness had a moderate relationship and significant effect, and exposure intensity had
a low relationship and no significant effect on Generation-Z communication style.
Simultaneously, TikTok and Instagram significantly influenced Generation-Z
communication style with a significance value of 0.000 and a contribution of 30%. The
findings indicate that social media plays a role in shaping Generation-Z communication
styles, especially through visual attractiveness as the most dominant factor influencing
adolescent communication style in the digital era.

Keyword: Social Media, TikTok, Instagram, Communication Style, Generation-Z.
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