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ABSTRAK

Anak usia dini berada pada tahap perkembangan yang sangat bergantung pada
lingkungan keluarga sebagai sumber utama pembelajaran sosial dan emosional.
Penelitian ini bertujuan untuk memahami pengalaman orang tua dalam
berkomunikasi interpersonal dengan anak usia dini guna menjaga kesehatan mental
anak. Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi
fenomenologi. Teknik pengumpulan data meliputi wawancara mendalam dengan
lima orang tua yang memiliki anak usia dini dari Posyandu Melati 09 Analisis data
menggunakan teknik tematik untuk mengidentifikasi pola komunikasi. Penelitian
ini menggunakan teori Person-Centered Carl Rogers yang menekankan pentingnya
empati, penerimaan positif tanpa syarat, dan ketulusan (kongruensi) dalam
hubungan interpersonal. Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi
interpersonal orang tua yang ditandai dengan empati, penerimaan terhadap anak apa
adanya, dan ketulusan menjadi kunci dalam menjaga kesehatan mental anak usia
dini. Kedua orang tua menunjukkan kesadaran tinggi akan pentingnya memahami
perasaan anak, meskipun dalam praktik masih terdapat tantangan dan proses
pembelajaran  berkelanjutan.Temuan ini menunjukkan bahwa komunikasi
berkualitas yang dibangun dengan konsistensi dan ketulusan menciptakan
lingkungan aman secara emosional bagi anak, mendukung perkembangan regulasi
emosi, dan membentuk fondasi kepercayaan diri serta kesehatan mental anak di
masa depan. Penelitian ini memberikan implikasi bagi orang tua, kader Posyandu,
dan peneliti selanjutnya untuk mengembangkan strategi komunikasi yang lebih
efektif dalam mendukung kesehatan mental anak usia dini.

Kata Kunci: anak usia dini, fenomenologi, komunikasi interpersonal,
kesehatan mental, orang tua
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THE ROLE OF PARENT-CHILD INTERPERSONAL
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ABSTRACT

Early childhood is a developmental stage in which children are highly dependent
on the family environment as the primary source of social and emotional learning.
This study aims to understand parents’ experiences in interpersonal
communication with their young children to support and maintain children’s
mental health. This research employed a qualitative approach using a
phenomenological study method. Data were collected through in-depth interviews
with five parents of early childhood children at Posyandu Melati 09. The data were
analyzed wusing thematic analysis to identify patterns of interpersonal
communication. This study was guided by Carl Rogers’ Person-Centered Theory,
which emphasizes the importance of empathy, unconditional positive regard, and
genuineness (congruence) in interpersonal relationships. The findings reveal that
parents’ interpersonal communication, characterized by empathy, acceptance of
children without conditions, and genuineness, plays a crucial role in maintaining
early childhood mental health. The parents demonstrated a high level of awareness
regarding the importance of understanding their children’s emotions, although they
acknowledged that effective communication remains an ongoing learning process
with various challenges. These findings indicate that high-quality communication
built on consistency and genuineness creates an emotionally secure environment
for children, supports the development of emotional regulation, and establishes a
strong foundation for self-confidence and long-term mental well-being. This study
provides practical implications for parents, Posyandu volunteers, and future
researchers in developing more effective communication strategies to promote
early childhood mental health.

Keywords: early childhood, interpersonal communication, mental health,
parents, phenomenology
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