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ABSTRAK

Penelitian ini dilatar belakangi oleh fenomena hubungan asmara jarak jauh atau
Long Distance Relationship (LDR) yang telah menjadi bagian tidak terpisahkan dari
dinamika kehidupan mahasiswa di Indonesia. Tujuan penelitian ini ialah untuk
mengetahui pengaruh penggunaan media WhatsApp terhadap perubahan sikap
mahasiswa Universitas Sali Al-Aitaam yang terlibat dalam hubungan jarak jauh
(LDR). Fokus penelitian ini adalah untuk mengevaluasi sejauh mana intensitas dan
tujuan penggunaan media WhatsApp berperan dalam perubahan sikap mahasiswa,
mencakup aspek kognitif, afektif, dan konatif. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan penggunaan metode survei korelasional serta teknik
pengambilan sampel secara bertahap (Multistage Purposive Sampling) dengan
tujuan yang spesifik, melibatkan 123 responden. Kerangka konseptual penelitian ini
memadukan Teori Behaviorisme sebagai grand theory, model Stimulus-Respons
(S-R) sebagai middle theory, dan Teori Uses & Gratification sebagai applied
theory. Temuan penelitian menunjukkan bahwa pemanfaatan media WhatsApp
berdampak positif dan signifikan terhadap perubahan sikap mahasiswa dalam
hubungan jarak jauh. Secara parsial, dimensi tujuan penggunaan memberikan
kontribusi pengaruh yang lebih besar (40,3%) dibandingkan dengan dimensi
intensitas penggunaan (29,2%) dalam mempengaruhi perubahan sikap mahasiswa.
Hasil ini menegaskan bahwa orientasi fungsional mahasiswa dalam menggunakan
fitur-fitur WhatsApp untuk mempertahankan kedekatan dan mengurangi jarak
geografis adalah faktor penting yang membentuk respons kognitif, afektif, dan
konatif mereka dalam menjaga kestabilan hubungan jarak jauh.

Kata Kunci: WhatsApp, Hubungan Jarak Jauh, Perubahan Sikap, Mahasiswa,
Komunikasi Digital.
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THE EFFECT OF USING WHATSAPP ON ATTITUDE CHANGES AMONG
STUDENTS IN LONG-DISTANCE RELATIONSHIPS AT SALI
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ABSTRACT

This study was motivated by the phenomenon of long-distance relationships (LDR),
which have become an integral part of the dynamics of student life in Indonesia. The
purpose of this study is to determine the effect of WhatsApp usage on changes in the
attitudes of students at Sali Al-Aitaam University who are involved in long-distance
relationships (LDR). The focus of this study is to evaluate the extent to which the
intensity and purpose of WhatsApp usage play a role in changes in students’ attitudes,
covering cognitive, affective, and conative aspects. This study employed a quantitative
approach using a correlational survey method and multistage purposive sampling with
specific objectives, involving 123 respondents. The conceptual framework of this study
integrates Behaviorism as the grand theory, the Stimulus-Response (S-R) model as the
middle theory, and the Uses & Gratification Theory as the applied theory. The findings
indicate that the use of WhatsApp has a positive and significant impact on changes in
students’ attitudes toward long-distance relationships. Partially, the purpose of use
dimension contributes a greater influence (40.3%) compared to the intensity of use
dimension (29.2%) in influencing changes in students’ attitudes. These results confirm
that students’ functional orientation in using WhatsApp features to maintain closeness.

Keywords: WhatsApp, Long-Distance Relationships (LDR), Attitudinal Change,
College Students, Digital Communication.
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