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MOTTO 

 

لَْ  عِل مًا  فِيهِْ  يَل تمَِسْ   طَرِيقًا سَلَكَْ  مَنْ   ال جَنَّةِْ  إِلىَ  طَرِيقًا  بِهِْ  لَه ْ  اللََّ ْ سَهَّ
Barang siapa yang menempuh jalan untuk mencari ilmu, maka Allah akan 

memudahkan baginya jalan menuju surga 

 

(Hadits Riwayat Imam Muslim) 

 

ب نَا  ال وَكِيلْ   وَنِع مَْ اللََّ ْ  حَس 
"Hasbunallahu wa ni‘mal wakil." (Cukuplah Allah sebagai penolong, dan Dia sebaik-

baik pelindung)  

 

(QS. Ali 'Imran: 173) 
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ABSTRAK 

Penelitian ini didasarkan pada persaingan antar sekolah menengah kejuruan di 

kabupaten bandung yang semakin ketat dan terus berproses untuk pengembangan yang 

menerapkan perencanaan komunikasi pemasaran efektif dalam menarik calon peserta 

didik baru pada lembaga Pendidikan. SMK Mahaputra Cerdas Utama sebagai sekolah 

swasta yang berdiri sejak 2016 dengan mempunyai dua program keahlian unggulan 

yaitu Desain Komunikasi Visual (DKV) dan Pengembangan Perangkat Lunak dan Gim 

(PPLG), yang menghadapi tantangan tersebut melalui pelaksanaan sistem penerimaan 

murid baru (SPMB) Tahun 2026. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan 

mengetahui analisis perencanaan komunikasi pemasaran yang diterapkan SMK 

Mahaputra Cerdas Utama dalam proses SPMB tahun 2026. Penelitian ini 

menghadirkan kebaruan (Novelty) berupa penempatan model AIDA sebagai satu-

satunya kerangka analisis komunikasi pemasaran pada konteks SPMB SMK. Penelitian 

ini menggunakan metode kualitatif dan pendekatan studi kasus. Data diperoleh melalui 

wawancara dengan Kepala Sekolah, Ketua panitia SPMB, dan Tata Usaha Bendahara 

SPMB, Calon Orang Tua dan Siswa, serta didukung oleh observasi dan studi 

dokumentasi, dengan menggunakan teori model AIDA (Awareness, Interest, Desire, 

Action) yang dikemukakan oleh E. St. Elmo Lewis. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa perhatian calon peserta didik terbentuk secara efektif melalui kombinasi media 

digital, media cetak, dan sosialisasi langsung ketertarikan tumbuh signifikan didorong 

oleh portofolio karya siswa, fasilitas sekolah, dan status akreditasi A keinginan 

mendaftar diperkuat oleh prestasi sekolah, pembentukan karakter siswa, dan kebijakan 

pembiayaan yang inklusif sedangkan keputusan mendaftar terealisasi melalui 

mekanisme pendaftaran yang jelas dan komunikasi aktif mengenai program subsidi 

biaya sekolah. Penelitian ini menghasilkan dan menyimpulkan bahwa keempat tahap 

AIDA saling berkaitan dan membentuk Model Komunikasi Pemasaran SPMB SMK 

Mahaputra Cerdas Utama, yang menggambarkan bagaimana perhatian, ketertarikan, 

keinginan, dan tindakan calon peserta didik saling memengaruhi hingga terwujudnya 

keputusan akhir untuk mendaftar. 

 

Kata kunci: Komunikasi Pemasaran, Sistem Penerimaan Murid Baru (SPMB), 

AIDA, Sekolah Menengah Kejuruan (SMK), SMK Mahaputra Cerdas Utama 
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ABSTRACT 

 

This research is based on the increasingly tight competition between vocational high 

schools in Bandung Regency and continues to develop by implementing effective 

marketing communication planning in attracting prospective new students to 

educational institutions. SMK Mahaputra Cerdas Utama as a private school 

established in 2016 with two superior expertise programs, namely Visual 

Communication Design (DKV) and Software and Game Development (PPLG), which 

faces these challenges through the implementation of the new student admission 

system (SPMB) in 2026. This study aims to describe and determine the analysis of 

marketing communication planning implemented by SMK Mahaputra Cerdas Utama 

in the SPMB process in 2026. This study presents a novelty in the form of placing the 

AIDA model as the only marketing communication analysis framework in the context 

of SPMB SMK. This study uses qualitative methods and a case study approach. Data 

were obtained through interviews with the Principal, Chair of the SPMB committee, 

and the SPMB Treasurer Administration, Prospective Parents and Students, and 

supported by observation and documentation studies, using the AIDA model theory 

(Awareness, Interest, Desire, Action) proposed by E. St. Elmo Lewis. The results of the 

study indicate that the attention of prospective students is formed effectively through 

a combination of digital media, print media, and direct socialization. Interest grows 

significantly driven by student work portfolios, school facilities, and A accreditation 

status. The desire to register is strengthened by school achievements, student 

character building, and inclusive financing policies, while the decision to register is 

realized through a clear registration mechanism and active communication regarding 

the school fee subsidy program. This study produces and concludes that the four AIDA 

stages are interrelated and form the Marketing Communication Model of SMK 

Mahaputra Cerdas Utama SPMB, which describes how the attention, interest, desire, 

and actions of prospective students influence each other until the final decision to 

register is realized. 

 

Keywords: Marketing Communication, New Student Admission System (SPMB), 

AIDA, Vocational High School (SMK), SMK Mahaputra Cerdas Utama 
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