FORMULASI STRATEGI PEMASARAN BERAS LOKAL
MENGGUNAKAN INTEGRASI MARKETING MIX (4P) DAN
ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS (AHP) DI PT X

SKRIPSI
Disusun untuk memenuhi persyaratan memperoleh gelar Sarjana pada Prodi

Teknik Industri, Fakultas Teknik Universitas Sali Al-Aitaam

Diajukan Oleh :

Dhea Desnawati

NIM : 2226201074

PROGRAM STUDI S-1 TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS SALI AL-AITAAM
BANDUNG
2026



LEMBAR PENGESAHAN
SKRIPSI

FORMULASI STRATEGI PEMASARAN BERAS LOKAL
MENGGUNAKAN INTEGRASI MARKETING MIX (4P) DAN
ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS (AHP) DI PT X

Yang dipersiapkan dan disusun oleh :
Dhea Desnawati
NIM : 2226201074

Telah disidangkan di depan Dewan Penguji
Pada tanggal : 3 Juli 2026
Dan dinyatakan telah memenuhi syarat

Ketua Prodi  BY. Rahadi Meta Tri S., §.T.. M.T.
NIDN : 0418067904

Penguji | Ir. Miftahu Babil Yasari, M.T.
NIDN : 0404046601

Penguji 2 Ismail, S. SiT.. M.T. §
NIDN : 0418028003

Bandung, 31 Juli 2026
Dekan Fakultas Teknik
Universitas Sali Al-Aitaam

Amalia, S.P., M.P.
[DN: 0422099102




PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN

Dengan ini penulis menyatakan bahwa Skripsi ini disusun sebagai syarat
untuk memperoleh gelar Sarjana, pada Program Studi Teknik Industri, Fakultas
Teknik, Universitas Sali Al-Aitaam adalah benar merupakan hasil karya penulis
sendiri.

Adapun pengutipan-pengutipan yang penulis lakukan pada bagian-bagian
tertentu dari hasil karya orang lain dalam penulisan Skripsi ini, telah penulis
cantumkan sumbernya secara jelas sesuai dengan norma, kaidah, dan etika
penulisan ilmiah.

Apabila di kemudian hari ternyata ditemukan seluruh atau sebagian Skripsi
ini bukan hasil karya penulis sendiri atau adanya plagiat dalam bagian tertentu,
penulis bersedia menerima sanksi dengan peraturan yang berlalu.

Bandung, 31 Juli 2026

en Pembimbing

Dhea Desnawati BY. Rahadi Meta Tri S., S.T., M.T.
NIM : 2226201074 NIDN: 0418067904




ABSTRAK

PT X merupakan perusahaan produsen beras yang menghadapi permasalahan pemasaran berupa
pengenalan produk yang belum optimal (brand awareness) dan belum optimalnya penetrasi pasar
lokal. Keterbatasan sumber daya perusahaan, seperti anggaran promosi, kemampuan distribusi, dan
tenaga pemasaran, menyebabkan perusahaan perlu menentukan prioritas strategi pemasaran yang
paling efektif. Penelitian ini bertujuan untuk menentukan tingkat kepentingan setiap kriteria dan
subkriteria marketing mix (4P), serta menetapkan strategi pemasaran yang menjadi prioritas bagi PT
X. Metode yang digunakan adalah Analytical Hierarchy Process (AHP) dengan melibatkan empat
pakar yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling, yaitu pihak yang memiliki pengalaman
dan keterlibatan langsung dalam pengambilan keputusan pemasaran perusahaan. Struktur hierarki
penelitian terdiri atas empat kriteria utama, yaitu product, price, place, dan promotion, yang
dijabarkan menjadi sebelas subkriteria serta tiga alternatif strategi pemasaran. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kriteria yang memiliki tingkat kepentingan tertinggi adalah promotion dan
place. Pada tingkat subkriteria, faktor yang paling berpengaruh adalah pemanfaatan media sosial,
jangkauan distribusi, partisipasi bazar, dan kemudahan memperoleh produk. Hasil agregasi bobot
akhir menunjukkan bahwa Strategi Penetrasi Pasar Lokal memperoleh bobot tertinggi sebesar 0,477,
diikuti Strategi Kemitraan Lokal sebesar 0,325, dan Strategi Pengembangan Produk sebesar 0,199.
Temuan ini menunjukkan bahwa perluasan distribusi, peningkatan ketersediaan produk, serta
penguatan promosi melalui media sosial merupakan langkah yang paling sesuai untuk meningkatkan
pemasaran produk beras PT X di pasar lokal. Dengan demikian, integrasi marketing mix (4P) dan
AHP dapat digunakan sebagai alat bantu pengambilan keputusan yang sistematis dalam menentukan
prioritas strategi pemasaran pada kondisi sumber daya yang terbatas.

Kata Kunci: Analytical Hierarchy Process (AHP), Brand Awareness , Marketing Mix (4P), Pasar
Lokal, Produk Beras, Strategi Pemasaran.
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ABSTRACT

PT X is a rice-producing company facing marketing challenges related to low brand awareness and
suboptimal penetration of the local market. Limited resources, including promotional budgets,
distribution capabilities, and marketing personnel, require the company to prioritize the most
effective marketing strategy. This study aims to determine the relative importance of marketing mix
(4P) criteria and sub-criteria and to identify the most appropriate marketing strategy for PT X. The
research employs the Analytical Hierarchy Process (AHP) method involving four experts selected
through purposive sampling based on their experience and direct involvement in the company’s
marketing decision-making process. The decision hierarchy consists of four main criteria, namely
product, price, place, and promotion, which are further decomposed into eleven sub-criteria and
three strategic alternatives. The results indicate that promotion and place are the most important
criteria in determining marketing priorities. At the sub-criteria level, the most influential factors are
social media utilization, distribution coverage, participation in local bazaars, and ease of product
availability. The final weight aggregation shows that the Local Market Penetration Strategy ranks
first with a weight of 0.477, followed by the Local Partnership Strategy with 0.325 and the Product
Development Strategy with 0.199. These findings suggest that expanding distribution channels,
ensuring product availability, and strengthening promotional activities through social media are
the most suitable actions to improve the marketing performance of PT X's rice products in the local
market. Therefore, the integration of the marketing mix (4P) and AHP provides a systematic
decision-support approach for determining marketing strategy priorities under limited resource
conditions.

Keywords: Analytical Hierarchy Process (AHP), Brand Awareness, Marketing Mix (4P), Local
Market, Rice Products. Marketing Strategy.
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